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Principales resultados Ois|invest

1. Las herramientas psicométricas proveen un método de seleccion viable para otorgar
crédito cuando no se cuenta con informacion crediticia de los postulantes.

— Eluso de herramientas psicométricas aumento la probabilidad de que las PYME reciban
crédito.

— El efecto fue mayor para los postulantes sin historia crediticia.

— Estos postulantes no mostraron mayor probabilidad de no repago.

2. Sin embargo, cuando la historia de crédito esta disponible, debe utilizarse en la
evaluacion crediticia.

— Los postulantes con historia crediticia negativa mostraron mayor probabilidad de no
repago.
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Problema de politica economica

 Las PYME enfrentan restricciones al financiamiento por dos fallas de mercado: informacion
asimétrica y no-convexidades.

 Los bureau de crédito pueden reducir la informacion asimétrica y aumentar el acceso al crédito.
* Sin embargo,
* |a cobertura de los bureau de crédito puede ser baja y/o contener informacién limitada.
» es dificil construir historia crediticia sin acceso al crédito.
* Se necesitan métodos de seleccidn alternativos.

 “Big data” = Predecir repago utilizando informacidn sobre el pago de servicios publicos,
redes sociales, etc.

 El Entrepreneurial Finance Lab (EFL) desarrollé una herramienta basada en pruebas
psicométricas.




La herramienta de EFL Dioe Invest

La herramienta de EFL es un cuestionario que apunta a medir
 Capacidad de pago
 Voluntad de pago

Utiliza tanto las respuestas de los postulantes como la informacién sobre como los
postulantes interactuan con el cuestionario.

Utiliza contenido visual para evitar desventajas por analfabetismo o poca familiaridad con la
tecnologia.

Actualmente responder el cuestionario toma 25 minutos. (en la aplicacion demord 45
minutos)

Genera un puntaje de crédito de 3 digitos que permite seleccionar a quiénes ofrecer crédito.
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Ejemplo de preguntas utilizadas por EFL

éQué imagen considera que representa mejor
la forma en la que los miembros de su
comunidad se comportan?

éSiun miembro de la familia le ofreciese elegir
entre estas alternativas, cual elegiria?
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AplicaCién de Ia herramienta DB Invest

El banco es un top 5 en Peru que en 2012 no tenia una cartera grande de PYME.
Para expandirla, comenzo a pilotear el modelo de scoring crediticio de EFL.

El banco evalud 1.909 PYME que postularon a un crédito de capital de trabajo entre Marzo
de 2012 y Agosto de 2013.

El plazo promedio de los préstamos fue de 18 meses y el tamano promedio USS3.855.

El banco ofrecid crédito a las PYME que pasaron el corte por alguno de los dos métodos:

EFL < corte EFL > corte

Score tradicional < corte No recibieron oferta
Score tradicional > corte Recibieron oferta

Recibieron oferta

Recibieron oferta



Estrategia de identificacion Wios Invest

* En este estudio estimamos el efecto de recibir una oferta de crédito por haber pasado el
corte de la herramienta de EFL sobre el uso de crédito y el repago.

e Utilizamos un modelo de regresion discontinua (RD) no parameétrica.

 Laidea principal del método es que,
cerca del punto de corte, los individuos
con un puntaje de crédito por debajo del
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corte que no recibieron oferta son

similares a los que estan por encima del
corte y recibieron la oferta. Por lo tanto,
al compararlos se puede estimar el o
impacto de haber recibido |la oferta de
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Datos utilizados: Fuente y estructura

EFL
Pre-postulacién Corto plazo Mediano plazo
6 meses antes 6 meses 24 a 31 meses
luego de postulacidn luego de postulacion
Repago Repago
Score crediticio Uso de crédito Score crediticio
Uso de crédito Uso de crédito

Banco socio & Equifax Peru
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Informacion crediticia de los postulantes

Archivos “gruesos” Archivos “delgados”

Basado en historia crediticia reciente. Sin historia crediticia en el ultimo ano.

Score crediticio basado en variables
demograficas.

80% de los postulantes 20% de los postulantes
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Efecto de corto plazo sobre uso de crédito
(6 meses luego de la postulacion)

Toda la muestra
Aumento la probabilidad de obtener crédito de alguna institucion financiera.
No hay cambio en la probabilidad de obtener crédito de consumo.

Postulantes con archivo delgado Postulantes con archivo grueso
Aumento uso de crédito (mas que en muestra total) Aumento uso de crédito.
por un aumento del crédito de OTROS intermediarios Muchos postulantes debajo del corte obtuvieron
financieros. crédito de otras instituciones. (probablemente los
Los postulantes usaron las cartas de aprobacion para gue tenian score tradicional alto)
buscar préstamos de otras instituciones Los que estaban por encima del corte aumentaron el

crédito con el banco socio. (probablemente los que
tenian score tradicional bajo y no consiguieron
crédito en otros bancos) .



O DB Invest

Efecto de mediano plazo sobre repago
Préstamos vencidos por mas de 60 dias

Postulantes con archivo delgado Postulantes con archivo grueso

Aumento la probabilidad de tener préstamos vencidos

No hubo efecto en el repago. j )
por mas de 60 dias.

Mismo repago que postulgr]tes Peor repago que los postulantes que obtuvieron
aprobados por método tradicional. crédito por scoring tradicional.

Los préstamos se dieron inclusive a postulantes con

mala historia crediticia. Aproximadamente 36% de los
postulantes tenian retrasos de mas de 60 dias al

momento de postular.
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Efecto a mediano plazo sobre scoring crediticio y

uso del crédito
(24 a 31 meses luego de la postulacion)

Postulantes con archivo delgado Postulantes con archivo grueso

No hubo un efecto negativo sobre el score crediticio. Disminuyo el score crediticio.
No hubo efecto en el uso de crédito. No hubo efecto en el uso de crédito.
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CO“C'USiQnes W8 Invest

El método de seleccion basado en herramientas psicométricas probo ser efectivo
como un complemento al scoring crediticio tradicional.

1. Aumento el acceso al crédito.

2. Esun método de seleccion viable cuando no hay informacion crediticia
disponible.

3. No sustituye la informacion crediticia.
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