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Muchos países continúan enfrentando altos niveles 
de crimen y violencia, particularmente en áreas con 
presencia estatal limitada y acceso restringido a la 
justicia. Aunque América Latina y el Caribe se han visto 
especialmente afectados, desafíos similares existen en 
países de ingresos bajos y medios de Asia y África. Sin 
embargo, la evidencia disponible sobre cómo reducir 
efectivamente la violencia en estos contextos sigue 
siendo limitada. Gran parte de la investigación se ha 
concentrado en países de altos ingresos y, aunque 
útil, suele mostrar resultados modestos, lo que deja a 
los formuladores de políticas con pocas estrategias 
comprobadas para fortalecer la seguridad ciudadana.

A través de nuestro trabajo en países de ingresos 
bajos y medios, Innovations for Poverty Action (IPA) 
ha colaborado con gobiernos, organizaciones de la 
sociedad civil e investigadores para diseñar, evaluar 

y escalar estrategias innovadoras de reducción del 
crimen y la violencia. Estas alianzas han contribuido a 
ampliar el cuerpo de evidencia rigurosa sobre cómo 
mejorar la seguridad ciudadana en distintos contextos. 
Nuestra experiencia demuestra que enfrentar las causas 
profundas del crimen y la violencia requiere construir 
alianzas de largo plazo que impulsen soluciones basadas 
en evidencia y adaptadas a las realidades locales.

Esta nota temática presenta evaluaciones apoyadas 
o implementadas por IPA para reducir la violencia. 
Los estudios abarcan intervenciones directas, 
como la vigilancia policial, e indirectas, como el 
fortalecimiento de sistemas de salud, la prevención de 
la violencia de género y el cambio de actitudes hacia 
las víctimas.

Fotografía © Jeswin via Freepik
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Resumen
•	 Esta nota temática destaca evidencia sobre cómo 

reducir el crimen y la violencia a través de vías 
directas como la vigilancia policial, y vías indirectas 
como el fortalecimiento de sistemas de salud, la 
prevención de la violencia de género y el cambio de 
actitudes públicas hacia las víctimas. 

•	 No todas las estrategias policiales son igual 
de efectivas. Las intervenciones que enfatizan 
la rendición de cuentas, la disuasión y la 
profesionalización, como las patrullas focalizadas, 
las cámaras corporales y la capacitación en 
justicia procedimental, han mostrado resultados 
prometedores en la reducción del crimen y la 
mejora del comportamiento policial. En contraste, la 
policía comunitaria tradicional suele ser insuficiente 
en contextos de alta criminalidad y baja confianza, 
cuando no cuenta con un apoyo institucional más 
amplio.

Expandiendo la Base de 
Evidencia sobre la Reducción del 
Crimen y la Violencia

Desde 2019, con el apoyo del Programa para América 
Latina de Open Society Foundations, el Programa de 
Paz y Recuperación de IPA ha financiado algunos de 
los primeros estudios rigurosos sobre reducción de 
homicidios en América Latina y el Caribe. Con base 
en este trabajo, la Iniciativa de Investigación sobre 
Seguridad Ciudadana (CSRI) es el nuevo esfuerzo 
del programa de Paz y Recuperación para avanzar 
la evidencia sobre justicia, seguridad ciudadana y 
estrategias para reducir el crimen y la violencia. 

Conozca más en poverty-action.org/peace y poverty-
action.org/citizen-security-research-initiative.

•	 Las intervenciones fuera de la seguridad tradicional, 
tales como mejorar la atención traumatológica, 
proporcionar apoyo de salud mental y prevenir 
violencia de género, también pueden desempeñar 
un papel en la prevención de la violencia. Asimismo, 
los programas orientados a transformar actitudes 
públicas y a desafiar el estigma y las normas sociales 
perjudiciales ofrecen un complemento valioso a los 
esfuerzos policiales. 

•	 Las intervenciones aisladas rara vez logran 
cambios sostenibles. Se requiere voluntad política, 
coordinación interinstitucional y soluciones 
ajustadas a las capacidades y necesidades locales. 
Los programas que se alinean con la infraestructura 
existente y responden a la dinámica comunitaria 
tienden a ser más efectivos.

•	 Aunque estos hallazgos son prometedores, 
persisten brechas significativas. IPA, a través de 
su programa de Paz y Recuperación y su nueva 
Iniciativa de Investigación sobre Seguridad 
Ciudadana, está comprometida con impulsar la 
investigación para cerrar estas brechas y apoyar 
a los tomadores de decisiones a responder más 
efectivamente a los desafíos de seguridad más 
urgentes en países de ingresos bajos y medios.

Fotografía © Mariu Gallizo via Itinerancias

Fotografía © Frimufilms via Freepik

https://poverty-action.org/peace-recovery
https://poverty-action.org/citizen-security-research-initiative
https://poverty-action.org/citizen-security-research-initiative
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Mejorando la seguridad a través de vigilancia 
policial focalizada y recuperación del espacio 
público en Bogotá, Colombia

El impacto de la vigilancia comunitaria en las 
actitudes y la seguridad pública en Filipinas

Evidencia en la Reducción del Crimen y la Violencia

•	 Investigadores: Christopher Blattman, Daniel 
Ortega, Donald Green, y Santiago Tobón

•	 Año: 2016

•	 Estado: Finalizado

•	 Tipo de estudio:  Evaluación aleatoria

•	 País: Colombia

•	 Investigadores: Dotan Haim, Matthew Nanes, y 
Nico Ravanilla 

•	 Año: 2017-2018

•	 Estado: Finalizado

•	 Tipo de estudio: Evaluación aleatoria

•	 País: Filipinas

Las fuerzas policiales urbanas suelen concentrar sus 
esfuerzos en las áreas con tasas de crimen más altas. 
Sin embargo, incrementar la presencia estatal en estas 
áreas puede desplazar el crimen hacia otros sectores 
sin reducir los niveles generales de delincuencia. En 
Bogotá, los investigadores colaboraron con el gobierno 
municipal para evaluar si el aumento de la vigilancia 
policial combinado con servicios municipales como 
reparación del alumbrado público y eliminación 
de grafitis podría reducir el crimen y prevenir su 
desplazamiento. Los resultados mostraron que ambos 
enfoques redujeron la criminalidad en las calles 
focalizadas únicamente cuando se implementaron de 
manera conjunta, no por separado. Si bien la mayoría 
de los delitos, particularmente contra la propiedad, 
se desplazaron a calles aledañas, existe evidencia 
sugestiva de que los crímenes violentos, especialmente 
homicidios y violaciones, disminuyeron en toda la 
ciudad como resultado de la intervención.

Más detalles del estudio aquí >>

1. Vigilancia policial 

Cuando la confianza ciudadana y la legitimidad del 
Estado son bajas, proveer servicios públicos básicos 
se convierte en un gran desafío. En estos contextos, la 
policía comunitaria, que impulsa la colaboración entre 
ciudadanos y autoridades policiales, emerge como 
una herramienta para generar confianza y mejorar la 
seguridad. Esta estrategia fue evaluada en aldeas de la 
provincia de Sorsogon, Filipinas. La policía interactuó 
con los ciudadanos para presentar sus iniciativas de 
seguridad y difundir una línea directa por SMS para 
recibir denuncias. Se establecieron equipos locales de 
seguridad con presupuestos reducidos para atender 
problemas y algunas aldeas recibieron supervisión 
adicional para mejorar la rendición de cuentas. A 
pesar de estos esfuerzos, el programa no mejoró las 
tasas de criminalidad, las percepciones de seguridad, 
la confianza ni la cooperación ciudadana. Resultados 
similares en Brasil, Colombia y Uganda sugieren que, en 
contextos con baja confianza y debilidad institucional, 
problemas estructurales más amplios pueden limitar la 
efectividad de la policía comunitaria. 

Más detalles del estudio aquí >>

Fotografía © Carolina Fonsêca via Portal Norte

https://es.poverty-action.org/study/improving-security-through-concentrated-policing-and-municipal-clean-ups-bogot%C3%A1-colombia
https://www.science.org/doi/10.1126/science.abd3446
https://www.science.org/doi/10.1126/science.abd3446
https://es.poverty-action.org/study/impact-community-policing-attitudes-and-public-safety-philippines
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La falta de confianza ciudadana dificulta el trabajo 
policial, pero la evidencia demuestra que interacciones 
justas y respetuosas generan confianza y legitimidad. Un 
estudio en Ciudad de México, en colaboración con la 
Secretaría de Seguridad Ciudadana, evaluó si capacitar 
policías en justicia procedimental podía mejorar 
las relaciones policía-comunidad. La capacitación 
consistió en un curso de tres días, complementado 
con recordatorios posteriores, enfocado en respeto, 
neutralidad, confiabilidad y dar voz a la ciudadanía. 
Los resultados muestran que la intervención mejoró 
las percepciones de justicia y el comportamiento 
de los policías, especialmente entre aquellos con 
actitudes prosociales y aquellos cuyos comandantes 
también fueron capacitados. Sin embargo, las mejoras 
fueron menos evidentes en agentes de zonas de 
alta criminalidad. Estos hallazgos sugieren que la 
capacitación en justicia procedimental puede mejorar 
las relaciones policía-comunidad, aunque los policías 
en contextos más desafiantes requieren mayor apoyo 
o más tiempo para que la capacitación se traduzca en 
cambios comportamentales significativos.  Aunque 
el estudio no midió directamente los impactos sobre 
crimen, la capacitación promovió comportamientos más 
respetuosos que pueden reducir conflictos y contribuir 
a la prevención del delito.

Más detalles del estudio aquí >>

El impacto de la vigilancia comunitaria en la 
confianza ciudadana, el desempeño policial y el 
crimen en Uganda

Los efectos de la disuasión focalizada: 
implementación de Alto al Fuego en la Ciudad 
de México

•	 Investigadores:  Robert Blair, Guy Grossman y 
Anna Wilke

•	 Año:  2018-2019

•	 Estado: Finalizado

•	 Tipo de estudio: Evaluación aleatoria

•	 País: Uganda

•	 Investigadores: Rodrigo Canales, Marina 
González y Vaughn Crandall 

•	 Año:  2019-por definir

•	 Estado: En curso

•	 Tipo de estudio: Evaluación aleatoria (Piloto)

•	 País: México

La disuasión focalizada concentra esfuerzos en 
individuos o grupos más responsables de la violencia, 
combinando acción policial, participación comunitaria 
y apoyo para cambiar conductas y reducir el crimen. 
Introducida en Boston en 1996 como Operation 
Ceasefire, esta estrategia ha mostrado resultados 
prometedores en varias ciudades estadounidenses y 
actualmente se adapta en Ciudad de México mediante 
la iniciativa Alto al Fuego. Este programa integra tres 
elementos: acción policial focalizada, servicios sociales 
para personas en riesgo y estrategias de comunicación 
para prevenir violencia y ofrecer alternativas. El 

En muchos países, la desconfianza hacia la policía 
impide que los ciudadanos busquen ayuda. La 
policía comunitaria busca responder a este desafío 
promoviendo interacciones respetuosas para generar 

Los efectos de la capacitación en justicia 
procedimental para policías en la Ciudad de 
México

Investigadores: Rodrigo Canales, Alexis Cherem 
Maum, Marina González y Juan Francisco Santini 

Año: 2017-2018

Estado: Finalizado

Tipo de estudio: Evaluación aleatoria

País: México

confianza y mejorar la seguridad. Con este propósito, 
investigadores trabajaron junto a la Policía de Uganda 
y la ONG local YIDO para evaluar si este enfoque 
podía fortalecer la confianza en el Estado y las 
percepciones de seguridad. El programa implementó 
tres componentes: reuniones comunitarias para educar 
a los ciudadanos y abordar sus preocupaciones, 
visitas domiciliarias para generar confianza mediante 
contacto directo (aunque fueron escasas), y Equipos de 
Vigilancia Comunitaria para monitorear delitos y facilitar 
comunicación con las autoridades. Los resultados 
mostraron más interacción policía-comunidad y mayor 
conocimiento ciudadano sobre el  sistema de justicia, 
pero pocos efectos en criminalidad o confianza. Los 
pagos informales a agentes aumentaron, posiblemente 
por el contacto frecuente. Hallazgos similares en 
otros países sugieren que desafíos estructurales y de 
gobernanza más profundos limitan la efectividad de la 
policía comunitaria en contextos de baja confianza.

Más detalles del estuidio aquí >>

Fotografía © Freepik via Freepik

https://es.poverty-action.org/effects-procedural-justice-training-police-officers-mexico-city
https://es.poverty-action.org/study/impact-community-policing-citizen-trust-police-performance-and-crime-uganda
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¿Las cámaras corporales afectan el 
comportamiento policial y la percepción 
ciudadana? Evidencia de un RCT en São Paulo

•	 Investigadores: Joana Monteiro, Leandro Piquet, 
Eduardo Fagundes y Pedro Souza

•	 Año: 2021-2022

•	 Estado: Finalizado

•	 Tipo de estudio: Evaluación cuasi-experimental

•	 País: Brasil

En muchas ciudades latinoamericanas, los gobiernos 
despliegan fuerzas armadas para reducir altas tasas 
de homicidio. Quienes apoyan esta medida sostienen 
que la policía militarizada ayuda a controlar la violencia 
y abre el camino para programas sociales, mientras 
que los críticos advierten sobre abusos de derechos 
humanos y un posible aumento de la inseguridad. 
Un estudio del Plan Fortaleza en Cali, Colombia, 
evaluó esta política mediante el envío de patrullas 
intensivas del ejército a barrios con alta criminalidad 
para disuadir la violencia. La intervención no redujo 
el crimen durante su implementación y fue seguida 
por un aumento en los niveles de criminalidad. Los 
residentes no se sintieron más seguros, y hay evidencia 
de que aumentaron los reportes de abusos a los 
derechos humanos por parte de la policía. Un estudio 
complementario reveló que, pese a estos resultados 
adversos, creció el apoyo ciudadano al rol del ejército 
en labores policiales. También aumentó la aprobación 
de respuestas antidemocráticas al crimen, como 
castigos extrajudiciales y golpes militares, evidenciando 
el riesgo de que estas intervenciones erosionen valores 
democráticos.

Más detalles del estudio aquí >>

La preocupación pública sobre abusos policiales, 
especialmente en zonas de bajos ingresos, ha crecido 
con la difusión de videos virales en redes sociales. 
Como respuesta, las fuerzas policiales han introducido 
cámaras corporales para promover la rendición de 
cuentas y reducir el uso excesivo de la fuerza. Aunque 
estas cámaras han mostrado buenos resultados en 
áreas más seguras y de mayores ingresos, su impacto 
en ciudades con alta criminalidad ha sido menos 
estudiado. Este estudio evaluó el uso de cámaras 
corporales por parte de los policías de São Paulo para 
mejorar la transparencia y  la confianza ciudadana. 
Los resultados mostraron reducciones en muertes y 
lesiones causadas por la policía, mayor cumplimiento 
de protocolos y más denuncias de violencia doméstica, 
sugiriendo mejor rendición de cuentas. Escalar el uso 
de cámaras corporales en zonas violentas requiere 
superar desafíos como cambios de liderazgo, recursos 
limitados y supervisión débil. El respaldo político, la 
capacitación y el cumplimiento estricto de protocolos 
son fundamentales para el éxito a largo plazo.

Más detalles del estudio aquí >>

El impacto de un programa de patrullaje militar 
en Cali, Colombia

•	 Investigadores:  Robert Blair y Michael 
Weintraub

•	 Año: 2019-2021

•	 Estado: Finalizado

•	 Tipo de estudio: Evaluación aleatoria

•	 País: Colombia

primer piloto en Plateros, zona de alta criminalidad, 
ha generado resultados iniciales alentadores con 
reducciones sustanciales y sostenidas en homicidios y 
tiroteos. Sin embargo, al tratarse de un piloto acotado, 
aún no puede establecerse causalidad con firmeza. 
Liderazgos sólidos, coordinación interinstitucional y 
participación comunitaria han impulsado estos avances, 
aunque persisten barreras estructurales. La investigación 
sigue en curso y los ajustes serán fundamentales 
conforme el programa se expanda a toda la ciudad.

Más detalles del estudio aquí >>

Fotografía © Freepik via Freepik

https://es.poverty-action.org/impact-military-policing-program-colombia
https://es.poverty-action.org/do-body-worn-cameras-change-police-behavior-brazil
https://es.poverty-action.org/do-body-worn-cameras-change-police-behavior-brazil
https://es.poverty-action.org/effects-focused-deterrence-implementing-ceasefire-mexico-city
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La policía militarizada, que emplea agentes altamente 
entrenados y tácticas de estilo militar, suele 
implementarse en zonas de alta criminalidad para 
combatir la violencia. Este estudio evaluó el programa 
Rondas e Ações Intensivas e Ostensivas (RAIO) en 
el estado de Ceará, Brasil, que desplegó patrullas 
motorizadas en barrios violentos. Los agentes de RAIO 
recibieron entrenamiento riguroso, mejores salarios y 
condiciones laborales superiores. Los resultados fueron 
prometedores, mostrando reducciones significativas 
en homicidios y robos. Estos efectos se explicaron 
por la disuasión generada mediante patrullajes visibles 
y respuesta rápida, más que por un aumento en las 
detenciones. Encuestas en Fortaleza, capital estatal, 
indicaron que los residentes perciben a los agentes 
de RAIO como más efectivos, profesionales y menos 
corruptos que la policía militar regular. Aunque el 
éxito de RAIO ofrece lecciones para otras ciudades, 
su replicación requiere una inversión considerable 
y depende de la capacidad institucional local y las 
relaciones policía-comunidad existentes.

Más detalles del estudio aquí >>

Patrullas militarizadas y motorizadas para 
reducir homicidios y otros crímenes violentos 
en Ceará, Brasil

•	 Investigadores: Joana Monteiro, Michael 
Weintraub y André Mancha

•	 Año: 2023-2024

•	 Estado: Finalizado 

•	 Tipo de estudio: Evaluación cuasi-experimental 
(piloto)

•	 País: Brasil

Pensando dos veces: ¿Las intervenciones de 
salud mental influyen en el comportamiento 
de los policías? Evidencia experimental de la 
Ciudad de México

•	 Investigadores: Rodrigo Canales, Juan Santini y 
Emma Seppala

•	 Año: 2021-2023

•	 Estado: Finalizado

•	 Tipo de estudio:  Evaluación aleatoria (piloto)

•	 País: México

Los agentes de policía enfrentan altos niveles de 
estrés y trauma, lo que puede afectar su salud mental, 
desempeño laboral e interacciones con la ciudadanía. 
Para abordar esta problemática, los investigadores 
colaboraron con IPA México y la Secretaría de Seguridad 
Ciudadana para evaluar dos programas de salud 
mental. Uno se enfocó en reducir ansiedad mediante 
cambios de hábitos basados en terapia cognitivo-
conductual, mientras que el otro utilizó técnicas de 
respiración y meditación para el manejo del estrés. 
Los policías respondieron de manera positiva a la 
intervención, valorando especialmente herramientas 
como los ejercicios de respiración para el trabajo y la 
vida personal. Sin embargo, las encuestas revelaron un 
aumento en los reportes de depresión, posiblemente 
debido a una mayor conciencia de su propia salud 
mental. Los desafíos logísticos incluyeron altos niveles 
de ausentismo y preocupaciones por parte de los 
policías sobre ser evaluados. Pese a estos problemas, el 
piloto destacó la necesidad de apoyo en salud mental 
dentro de la policía. Actualmente, se desarrolla una 
evaluación de mayor escala para profundizar sobre 
estos hallazgos.

Más detalles del estudio aquí >>

Los impactos de intensificar la gobernanza 
municipal y la organización comunitaria en la 
gobernanza criminal en Medellín, Colombia

•	 Investigadores: Christopher Blattman, Gustavo 
Duncan, Benjamin Lessing y Santiago Tobón

•	 Año:  2018-2021

•	 Estado: Finalizado

•	 Tipo de estudio: Evaluación aleatoria

•	 País: Colombia

2. Crimen organizado

Los grupos criminales urbanos representan una 
amenaza creciente para la paz y el crecimiento 
económico alrededor del mundo. Estos grupos ejercen 
frecuentemente poderes similares al Estado: hacen 
cumplir contratos, ejercen control social y cobran 
impuestos a negocios locales. Los investigadores, junto 
con la Alcaldía de Medellín y líderes comunitarios, 
diseñaron e implementaron un programa que buscaba 
aumentar la presencia institucional y la provisión de 
servicios para evaluar si podía reducir la influencia de 
los grupos criminales. El estudio no encontró evidencia 
de una disminución en el control de estos grupos. 
Análisis cuasi-experimentales adicionales sugieren 
que los grupos criminales responden estratégicamente 
a la presencia estatal, reforzando su control. Estos 
hallazgos cuestionan la idea de que el crimen prospera 
únicamente donde el Estado está ausente, y destacan 
cómo la gobernanza criminal suele estar entrelazada y 
moldeada por el poder estatal.

Más detalles del estudio aquí >>

https://es.poverty-action.org/militarized-motorized-patrols-reduce-homicides-and-other-violent-crimes-ceara-brazil
https://es.poverty-action.org/can-mental-health-interventions-influence-behavior-police-officers-mexico-city
https://es.poverty-action.org/impacts-intensive-municipal-governance-and-community-organization-gang-governance-medellin-0
https://poverty-action.org/impacts-intensive-municipal-governance-and-community-organization-gang-governance-medellin-0


7

Gobierno de Pandillas: Cómo Entender y 
Contrarrestar la Gobernanza Criminal

Investigadores: Christopher Blattman, Gustavo 
Duncan, Benjamin Lessing y Santiago Tobón

Año:  2018-2021

Estado: Finalizado

Tipo de estudio: Evaluación aleatoria

País: Colombia

La gobernanza criminal persiste como desafío en 
ciudades donde grupos criminales llenan vacíos dejados 
por instituciones estatales débiles. En Medellín, muchos 
barrios son gobernados conjuntamente por el Estado 
y los "combos", que imponen sus propias reglas. Una 
evaluación basada en la reorganización urbana en 
comunas permitió estudiar cómo la proximidad estatal 
influye en el comportamiento de estos grupos. Contrario 
a la expectativa de que mayor presencia estatal 
desplaza a los combos, los investigadores encontraron 
que estos frecuentemente expanden su control como 
respuesta, especialmente cerca de mercados rentables 
de droga. Los barrios más cercanos a nuevos centros 
policiales y de servicios experimentaron mayor control 
de combos, quienes intensificaron su gobernanza para 
evitar atención policial. En estas zonas, la confianza de 
los residentes tanto en el Estado como en los combos 
disminuyó debido al desorden asociado al tráfico 
de drogas. Estos hallazgos sugieren que interrumpir 
economías ilegales es fundamental para reducir control 
criminal.

Más detalles del estudio aquí >>

Entendiendo cómo reducir el reclutamiento 
adolescente en pandillas: Evidencia de 
Medellín, Colombia

Investigadores: Christopher Blattman, Arantxa 
Rodriguez Uribe y Santiago Tobón

Años: 2021-por definir

Estadi: En curso

Tipo de estudio: Evaluación aleatoria (piloto)

País: Colombia

Para prevenir que los jóvenes se unan a grupos 
criminales, es clave entender primero qué los lleva a 
involucrarse. En Medellín, Colombia, estos grupos suelen 
reclutar niños desde los 10 años mediante coerción 
y desinformación. Para abordar este problema, los 
investigadores están piloteando una evaluación aleatoria 
de un programa de mentoría, desarrollo profesional y 

sesiones informativas sobre los riesgos de involucrarse 
con grupos criminales, dirigido a adolescentes en riesgo 
que viven en comunidades con presencia de estos 
grupos. El objetivo es ofrecer alternativas legales y 
seguras, al tiempo que se corrigen las creencias erróneas 
sobre la vida en estos grupos. Paralelamente,  se está 
realizando una encuesta a gran escala para identificar los 
factores de riesgo vinculados al reclutamiento juvenil. 
Al combinar apoyo focalizado con datos sobre toma 
de decisiones de los adolescentes, esta investigación 
podría contribuir al diseño de estrategias más efectivas 
para prevenir reclutamiento en contextos similares. 

Más detalles del estudio aquí >>

Evaluación de impacto de una intervención 
basada en CBT con jóvenes en riesgo en Rio 
Grande do Sul, Brasil

•	 Investigadores: Juliana Camargo, Eduardo Mello 
y Bruno Pantaleão

•	 Años: 2024 - por definir

•	 Estado: En curso

•	 Tipo de estudio: Evaluación aleatoria (piloto)

•	 País: Brasil

La violencia y los homicidios suelen estar vinculados a 
la dificultad de las personas para manejar la agresión y a 
creencias perjudiciales. La terapia cognitivo-conductual 
(CBT) ha demostrado ser efectiva para fortalecer el 
autocontrol, lo que puede reducir la criminalidad tanto 
a corto como a largo plazo. En Rio Grande do Sul, Brasil, 
los investigadores están evaluando la Metodología SEJA, 
un programa escolar que combina CBT, mindfulness y 
aprendizaje socioemocional para apoyar a adolescentes 
vulnerables. Implementado durante el horario escolar, 
SEJA ayuda a los estudiantes a desarrollar regulación 
emocional, empatía y habilidades de toma de 
decisiones. El programa está dirigido a quienes tienen 
mayor riesgo de convertirse en víctimas o perpetradores 
de violencia. Una evaluación aleatoria está en marcha 
para medir si SEJA puede reducir violencia futura 
y escalarse en Brasil y en otros países. Aunque los 
resultados aún no están disponibles, esta intervención 
representa una solución prometedora y de bajo costo. 

Más detalles del estudio aquí >>

https://es.poverty-action.org/publication/gang-rule-understanding-and-countering-criminal-governance
https://poverty-action.org/publication/gang-rule-understanding-and-countering-criminal-governance
https://es.poverty-action.org/understanding-how-reduce-adolescent-recruitment-gangs-evidence-medellin-colombia
https://es.poverty-action.org/understanding-how-reduce-adolescent-recruitment-gangs-evidence-medellin-colombia
https://es.poverty-action.org/evaluating-impact-cbt-based-intervention-with-risk-youth-rio-grande-do-sul-brazil
https://es.poverty-action.org/evaluating-impact-cbt-based-intervention-with-risk-youth-rio-grande-do-sul-brazil
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Mejorando los servicios de salud para prevenir 
homicidios en Colombia

Contrarrestando el prejuicio y la discriminación 
hacia víctimas de violencia criminal: Un 
experimento de campo en México

•	 Investigadores: Michael Weintraub, Gina 
Cabarcas, Juanita Durán, Andrés Rengifo y 
Santiago Tobón

•	 Año: 2024-TBD

•	 Estado: En curso

•	 Tipo de estudio: Evaluación cuasi-experimental

•	 País: Colombia

•	 Investigadores: Natán Skigin

•	 Año: 2022-2024

•	 Estado: Finalizado

•	 Tipo de estudio: Evaluación aleatoria (Piloto)

•	 País: México

Reducir los homicidios en zonas de alta violencia puede 
requerir más que acción policial. Este estudio analiza si 
una mejor atención de emergencias y de trauma puede 
disminuir la probabilidad de que intentos de homicidio 
resulten en muerte. Utilizando datos nacionales de 
Colombia sobre admisiones hospitalarias, registros 
de homicidios y capacidad y disponibilidad de los 
servicios de salud, los investigadores están evaluando 
el potencial de salvar vidas mediante mejoras en el 
sistema de salud. Un estudio de caso detallado en Cali, 
una de las ciudades más violentas del mundo, explora 
los desafíos que enfrentan los trabajadores de la salud 
al tratar traumas en contextos violentos. Los hallazgos 
preliminares sugieren que la calidad hospitalaria, el 
tipo de seguro del paciente y la ubicación de los 
centros de atención afectan de manera significativa 
la supervivencia. Ampliar el acceso a los servicios de 
salud podría ayudar a prevenir muertes por violencia y 
complementar los enfoques tradicionales de reducción 
del crimen.

Más detalles del estudio aquí >>

El estigma contra las víctimas de la violencia puede 
alimentar ciclos de crimen y obstaculizar el acceso a 
la justicia. En México, donde más de 125.000 personas 
han desaparecido desde el inicio de la Guerra contra 
las Drogas en 2006, muchos asumen que las víctimas 
estaban vinculadas a grupos criminales, especialmente 
hombres jóvenes y mujeres. Para cuestionar estas 
creencias, los investigadores evaluaron estrategias como 
la proyección de documentales, el contacto directo con 
víctimas y la facilitación de diálogos sobre la violencia. 
Realizado presencial y virtualmente, el estudio midió 
cambios en prejuicios y apoyo a respuestas punitivas. 
Los resultados preliminares muestran que algunos 
enfoques, como la proyección de un documental sobre 
desapariciones forzadas y de testimonios grabados 
de familiares de víctimas, lograron reducir el estigma. 
Estos enfoques también aumentaron la empatía y la 
solidaridad con las víctimas, fortalecieron el apoyo a 
la rendición de cuentas y, al mismo tiempo, generaron 
actitudes más punitivas hacia los perpetradores. Los 
hallazgos destacan el poder de los mensajes públicos 
para transformar actitudes e impulsar la justicia en 
contextos violentos.

Más detalles del estudio aquí >>

3. Enfoques indirectos 

Fotografía © Ixchel Robledo via Rotary

https://es.poverty-action.org/improving-health-services-prevent-homicides-colombia
https://es.poverty-action.org/countering-prejudice-and-discrimination-toward-victims-criminal-violence-evidence-mexico
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Alternativas civiles a la vigilancia: Evidencia de 
una intervención de resolución de problemas 
comunitarios en Medellín, Colombia

Capacitando líderes locales para prevenir y 
reducir el feminicidio en sus comunidades: 
Evidencia de Perú

Mejorando el acceso a la justicia para mujeres 
desplazadas internamente en Somalia

•	 Investigadores: Christopher Blattman, Gustavo 
Duncan, Benjamin Lessing y Santiago Tobón

•	 Año:  2018-2021

•	 Estado: Finalizado

•	 Tipo de estudio: Evaluación aleatoria

•	 País: Colombia

•	 Investigadores:. Erica Field, Ursula Aldana, Livia 
Schubiger y Javier Romero

•	 Año: 2018-por definir

•	 Estado: En curso

•	 Tipo de estudio: Evaluación aleatoria

•	 País: Perú

•	 Investigadores: Prabin Khadka y Nicholas Haas

•	 Año: 2021-2024

•	 Estado: Finalizado

•	 Tipo de estudio: REvaluación aleatoria (Piloto)

•	 País: Somalia

En su esfuerzo por encontrar enfoques más seguros 
y comunitarios para enfrentar el crimen, Medellín ha 
explorado alternativas civiles a la policía tradicional. 
Entre ellas destaca la Operación Convivencia, que 
desplegó gestores comunitarios desarmados en 80 
barrios para ayudar a los residentes a resolver disputas, 
acceder a servicios sociales y vincularse con el gobierno 
local. En la mitad de los barrios, los equipos trabajaron 
a tiempo completo durante 20 meses con el apoyo de 
un equipo de trabajo centralizado a nivel de ciudad. 
En promedio, el programa no tuvo efecto claro sobre 
criminalidad ni percepciones de gobernanza, aunque 
resultados variaron según el contexto. En las zonas con 
mayor presencia estatal previa, la intervención mejoró la 
legitimidad estatal y redujo el crimen y las llamadas de 
emergencia. En los barrios con instituciones más débiles, 
el programa tuvo peores resultados y la confianza 
institucional disminuyó. Estos resultados mixtos resaltan 
la importancia de alinear las intervenciones con la 
capacidad estatal local y de evitar promesas que los 
gobiernos no puedan cumplir.

Más detalles del estudio aquí >>

En contextos frágiles, instituciones débiles dejan a las 
mujeres vulnerables a la VBG y sin acceso a la justicia, 
lo que lleva a muchas a recurrir a tribunales armados 
informales que socavan la autoridad estatal. Para 
responder a esto, investigadores trabajaron en alianza 
con la Policía de Somalia para evaluar si las patrullas 
femeninas y la participación comunitaria podían mejorar 
la confianza y el reporte de casos de VBG entre mujeres 
desplazadas. Una evaluación aleatoria en comunidades 
de desplazados internos comparó patrullas solas, 
patrullas con folletos informativos y patrullas 
acompañadas de sesiones grupales lideradas por 
mujeres policías. Los resultados preliminares mostraron 
que la presencia visible de oficiales mujeres aumentó 
la demanda de vigilancia policial, fomentó normas 
favorables al reporte de VBG y redujo la violencia de 
grupos criminales reportada por la comunidad. Sin 
embargo, no se observó una disminución en los casos 
de agresión o VBG, ni mejoras en la percepción sobre 
la policía. Aun así, el enfoque ofrece aprendizajes 
prometedores para fortalecer el acceso a la justicia.

Más detalles del estudio aquí >>

La violencia basada en género (VBG) es un desafío 
global y, aunque la base de evidencia está creciendo, 
aún persisten vacíos sobre qué enfoques funcionan 
mejor para prevenirla. En Perú, investigadores están 
trabajando con el gobierno para evaluar el programa 
Líderes en Acción, que capacita a líderes locales como 

Promotores de Salud Comunitarios para transformar 
normas de género perjudiciales, prevenir la violencia 
y mejorar la salud de las mujeres. Las comunidades se 
asignan al azar para recibir el programa de inmediato 
o más adelante. En aquellas que participan, los líderes 
reciben una capacitación intensiva en roles de género, 
prevención de la violencia y liderazgo, y luego dirigen 
sesiones para formar redes locales de voluntarios. 
En coordinación con los Centros de la Mujer, los 
voluntarios también diseñan campañas de un año que 
incluyen actividades de sensibilización, visitas puerta a 
puerta y monitoreo de casos de VBG. Una encuesta final 
evaluará el impacto del programa en las actitudes, la 
violencia y la salud física y mental de las mujeres.

Más detalles del estudio aquí>>

https://es.poverty-action.org/publication/civilian-alternatives-policing-evidence-medellins-community-problem-solving
https://es.poverty-action.org/improving-access-justice-internally-displaced-women-somalia
https://es.poverty-action.org/study/training-local-leaders-prevent-gender-based-violence-peru
https://poverty-action.org/study/training-local-leaders-prevent-gender-based-violence-peru
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¿Qué sigue?
IPA busca impulsar investigaciones que respondan 
a algunos de los desafíos más urgentes y complejos 
en materia de crimen, violencia y justicia. A partir 
de la evidencia acumulada por la investigación y de 
la colaboración con socios en diferentes contextos, 
hemos identificado las siguientes prioridades de 
investigación. 

1.	 Entender y prevenir la participación en violencia: 
¿Qué impulsa a los individuos a involucrarse en 
violencia o unirse a grupos armados o criminales? 
Más allá de motivos económicos, se necesita más 
evidencia sobre factores psicológicos, exclusión, 
vínculos sociales y acceso a redes criminales. 
La investigación debe explorar cómo estos 
incentivos influyen en el comportamiento y cómo 
interrumpirlos.

2.	 Evaluar estrategias de prevención de la violencia: 
¿Qué tipos de intervenciones pueden reducir la 
violencia entre individuos de alto riesgo y prevenir 
su participación en la violencia más adelante 
en la vida? Entre los enfoques prometedores se 
encuentran la terapia cognitivo-conductual (CBT), 
el aprendizaje socioemocional, las transferencias 
monetarias y las intervenciones enfocadas en 
normas sociales. La investigación debe determinar 
cuáles son las combinaciones y modalidades 
de implementación más efectivas y analizar la 
persistencia de estos efectos a lo largo del tiempo.

3.	 Combatir e interrumpir el crimen organizado 
y las pandillas: ¿Cómo operan y reclutan los 
grupos armados no estatales? ¿Qué reduce su 
atractivo y su capacidad de ejercer violencia? Se 
requiere investigar cómo cortar el reclutamiento y 
el financiamiento, aumentar la confianza ciudadana 
en las instituciones e incentivar la salida en distintos 
niveles.

4.	 Construir confianza en las instituciones 
estatales: ¿Cómo pueden las instituciones, formales 
o informales, construir legitimidad y confianza en 
contextos de control criminal? ¿Qué intervenciones 
hacen que las instituciones sean más inclusivas 

y justas, en especial para grupos marginados? Se 
pueden estudiar reformas de gobernanza local, 
participación comunitaria o servicios inclusivos y 
su efecto en percepciones sobre el Estado y en la 
disposición a cooperar con las autoridades. 

5.	 Fortalecer la capacidad y la rendición de 
cuentas de las fuerzas de seguridad: ¿Qué 
herramientas pueden ayudar a construir fuerzas 
policiales o militares capaces y contenidas? Los 
temas de investigación incluyen los efectos de las 
cámaras corporales, la terapia cognitivo-conductual 
(CBT), los sistemas de rendición de cuentas 
comunitarios o los cambios en los procesos de 
reclutamiento y formación. Los estudios deberían 
explorar cómo estas intervenciones transforman 
los comportamientos y mejoran la percepción de 
seguridad de la ciudadanía.

6.	 Mejorar la efectividad de los sistemas de 
justicia: ¿Qué reformas pueden volver más 
efectivos a los sistemas de justicia e incrementar 
el costo de cometer actos violentos? Las áreas 
clave incluyen el fortalecimiento de la labor de 
las fiscalías, la reducción de retrasos y barreras 
burocráticas, y la lucha contra la corrupción judicial. 
La investigación también puede examinar cómo 
los sistemas de justicia pueden proteger mejor a 
los grupos vulnerables y garantizar la rendición de 
cuentas frente a la violencia.

7.	 7. Apoyar una reintegración efectiva y prevenir 
la reincidencia: ¿Qué funciona para reintegrar a 
exintegrantes de grupos criminales o a personas con 
antecedentes delictivos y reducir la reincidencia? 
Los estudios pueden explorar los efectos de 
largo plazo del acompañamiento psicosocial, los 
programas económicos o de mentoría, así como el 
papel de las comunidades e instituciones en apoyar 
transiciones seguras después de episodios de 
violencia o de encarcelamiento.

8.	 Desarticular la gobernanza criminal desde las 
cárceles: ¿Cómo afecta el encarcelamiento a 
la violencia organizada? ¿Cuál es el papel de las 
políticas penitenciarias en facilitar o interrumpir las 
redes criminales? La investigación puede enfocarse 
en la gobernanza al interior de las prisiones, las 
estructuras criminales dentro de las cárceles 
y las reformas orientadas a reducir la violencia 
organizada desde los centros penitenciarios.

Innovations for Poverty Action (IPA) es una organización sin fines de lucro 
dedicada a la investigación y las políticas públicas que identifica y promueve 
soluciones eficaces para mejorar la vida de las personas que viven en 
situación de pobreza. IPA reúne a investigadores y responsables de políticas 
para diseñar, evaluar rigurosamente y perfeccionar estas soluciones y sus 
aplicaciones, asegurando que la evidencia generada se utilice para mejorar la 
vida de las personas que viven en situación de pobreza.
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